“创建以学生教育管理服务为载体的训练模式”
项目建设总结报告
北京市商业学校示范校建设工作已经开展了将近两年，在大家的共同努力下，取得了可喜的成绩，现将示范校建设德育特色项目“创建以学生教育管理服务为载体的训练模式” 项目建设成果进行总结。
一、项目建设基本情况
（一）、项目概况
为贯彻落实学校“育人为本，德育为先，全面推进素质教育”的重要内容，积极推进“德能兼备目标引领下的学生综合职业素养成长模式建设”，使“以学生教育管理服务为载体的训练模式”成为学校德育工作进一步科学化、系统化和规范化的重要举措之一。通过两年来示范校建设，我们建立了学生教育管理工作标准流程，提高了班主任工作能力和学校教育、管理、服务水平；通过班级和公寓“8S”管理实施标准的检查落实，提高了学生综合职业素养，使学生增强了规则、纪律、法制意识，提高了自我教育、自我管理、自我服务、自我约束、自我保护的能力，逐步实现了我校“培养‘德能兼备’现代职业人”的目标，为学生今后的人生发展打下了坚实的基础。
本训练模式以“科学教育，规范管理，热情关心”为实施原则。根据中职改革发展纲要的精神和要求，依据中职学生的身心特点，运用科学、有效的方法及规范、严格的管理制度，对学生进行全面教育、严格管理和满意服务，以饱满的热情和仁厚的爱心，尊敬、关爱、教育、服务于每一名学生，使学生快乐学习，健康成长。
（二）、建设任务完成的总体情况
1、任务书完成情况
	项目任务
	实施步骤
	成果形式
	承担人

	创建以学生教育管理服务为载体的训练模式
	1、制定以学生教育管理服务为载体的训练模式实施方案
	以学生教育管理服务为载体的训练模式实施方案
	马清芬

	
	2、学生工作标准流程（试行版）
	1、召开学生工作标准流程培训会及分工会
	会议纪要、分工方案
	马清芬

	
	
	2、学生工作各分管老师各自完成本人负责的学生工作标准流程的讨论稿
	学生工作标准流程（讨论稿）
	马清芬

	
	
	3、组织相关教师对学生工作标准流程（讨论稿）进行集体研讨，形成学生工作标准流程（试行版）
	会议纪要、研讨过程资料、学生工作标准流程（试行版）
	马清芬
何健勇

	
	
	4、对全校师生进行“学生工作标准流程”学习培训，并试行各项流程
	学习、培训记录、宣传海报
	何健勇
马清芬

	
	3、班级“8S”管理实施标准
	1、召开专题研讨会，制定班级“8S”管理实施标准
	班级8S管理实施标准
	马清芬
袁小兰

	
	
	2、对全校师生进行“8S” 主题培训，在全校各班推行“8S”管理
	8S宣传标语、橱窗照片、主题班会教案、课件、培训图片、视频资料
	马清芬
袁小兰

	
	
	3、对各班8S管理实施情况进行检查、考核
	检查、考核记录
	马清芬
袁小兰

	
	4、《学生教育管理手册》（修订版）
	召开专题研讨会，修订《学生教育管理手册》
	《学生教育管理手册》（修订版）
	马清芬
何健勇

	
	5、部分实施“8S”管理的班级文化环境效果呈现
	根据班级“8S”管理实施标准，选择部分班级进行班级文化环境效果呈现
	部分实施“8S”管理的班级文化环境效果呈现
	马清芬
袁小兰

	
	6、以学生教育管理服务为载体的训练模式工作总结
	以学生教育管理服务为载体的训练模式工作总结
	工作总结
	马清芬


(1)制定以学生教育管理服务为载体的训练模式实施方案
    示范校建设德育特色项目“创建以学生教育管理服务为载体的训练模式” 的建设离不开方案设计，“以学生教育管理服务为载体的训练模式实施方案”反复研讨，几易其稿，在示范校项目建设中，本方案起到了很好的指导作用。
(2)制订《学生管理工作标准流程》（试行版）
为了更好地完成对学生教育管理的职责，需要建立完善科学规范的学生教育管理工作标准流程，实施流程化管理，提高工作质量和效率。
(3)制订《班级“8S”管理实施标准》
充分发挥教育管理服务职能，建立班级管理实施标准，编写《班级“8S”管理实施标准》，将“8S”管理理念和标准融入学生教育管理服务中，把学生培养成守规矩、懂事理、知礼仪的现代职业人。
(4)修订《学生教育管理手册》
根据学生目前状况和需要及当前学生管理需要，健全、完善学生工作管理体系，全面系统地修订、完善学校现行的学生教育管理制度手册，使其更好地体现时代性、科学性以及学校与企业化相结合的特点，以此关心教育每个学生。
2、 新增任务完成情况
	项目任务
	实施步骤
	成果形式
	承担人

	创建以学生教育管理服务为载体的训练模式
	1、《公寓“8S”管理实施标准》
	1、召开“公寓8S管理实施标准”培训会及分工会
	会议纪要、分工方案
	马清芬
袁小兰

	
	
	2、分管老师各自完成本人负责的讨论稿
	公寓8S管理实施标准（讨论稿）
	马清芬
袁小兰
张瑾辉

	
	
	3、 组织相关教师对公寓8S管理实施标准（讨论稿）进行集体研讨
	会议纪要、研讨过程资料、
	马清芬
袁小兰
张瑾辉

	
	
	4、对全校师生进行公寓8S管理实施标准学习培训
	学习、培训记录、宣传海报
	马清芬
袁小兰
张瑾辉

	
	2、《学生服务指导手册》（《学生100个怎么办》）
	1、召开专题研讨会，制定《学生服务指导手册》(《学生100个怎么办》)
	会议纪要、分工方案
	马清芬
何健勇

	
	
	2、撰写《学生服务指导手册》(《学生100个怎么办》)
	《学生100个怎么办》（讨论稿）
	马清芬
何健勇

	
	3、《班主任工作百问解答》（《班主任100个怎么办》）
	1、召开专题研讨会，制定《班主任工作百问解答》(《班主任100个怎么办》)
	会议纪要、分工方案
	马清芬
何健勇

	
	
	2、撰写《班主任工作百问解答》(《班主任100个怎么办》)
	《班主任100个怎么办》（讨论稿）
	


(1)《公寓“8S” 管理实施标准》
充分发挥教育管理服务职能，建立公寓“8S”管理实施标准，编写《公寓“8S” 管理实施标准》，将“8S”管理理念和标准融入学生教育管理服务中。
(2)编制《学生服务指导手册》（《学生100个怎么办》）
编制《学生服务指导手册》，为学生提供全面周到的服务指导，维护学生合法权益，让每一个学生快乐学习、健康成长、幸福生活。
(3)编写《班主任工作百问解答》（《班主任100个怎么办》）
根据我校班主任工作特点和需要，编写《班主任工作百问解答》（《班主任100个怎么办》），以加强班主任工作的指导，提升班主任工作能力和水平。
（三）、项目建设机制与举措（组织实施）
1、制订学生工作标准流程（试行版）
此项目的工作任务是充分发挥教育管理服务职能，建立完善科学规范的学生教育管理工作标准流程，目的是在学生教育管理工作中实施流程化管理，从而提高工作质量和效率。
(以下内容略)
